SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
ARACRUZ-ES

RESPOSTA DE PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 03

PREGAO ELETRONICO 022/2023
Prezados(as) Licitantes,

Abaixo pedido de esclarecimentos, que veio através do e-mail licitacdo, datado de
12/05/2023, que segue com a devida resposta

De: XXXXXXXXXX [mailto: XXXXXXX@XXXXXXXXXXXX]
Enviada em: 12 de mai. de 2023 15:04
Para: licitacao@saaeara.com.br

assunto: FW: Questionamentos SERVICO AUTONOMO DE AGUA
E ESGOTO DE ARACRUZ- ES -Pregéo Eletronico N° 00022/2023
- DATA: 18/05/2023 - 09:00H

QUESTIONAMENTO 01:

“15.2. HABILITACAO JURIDICA

15.2.2. ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua Consolidacéo e alteracées em
vigor, com o "Objeto Social" enquadrado no objeto do (s) item(s) em que a empresa
cadastrou proposta, acompanhado de prova de seu registro ou inscricdo e de eleicdao de
seus atuais administradores, em se tratando de sociedades comerciais ou sociedades por
acoes. A empresa que apresentar Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua
consolidacao e alteracées em vigor com o "Objeto Social" que ndo abrange o objeto que
ela estara disputando, sera considerada INABILITADA;”

XXXX: Entendemos que a apresentacao do Contrato Social ou Estatuto, devera ser através
de cépia autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a JUCERJA (Junta Comerci-
al) ja opera com o sistema de chancela digital e pode ter suas autenticidades confirmadas
através do site do Orgao, conforme descrito no rodapé dos documentos, de acordo com o
publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberacdo JUCERJA no
74/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentagdo legal sobre a validade juridica dos documentos
com a certificacdo digital estd prevista no art. 1o da Medida Proviséria no 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001.

“Art. 1o - Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - I[CP-Brasil, para garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletronica, das aplicacdes
de suporte e das aplicacdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizacao de
transacOes eletronicas seguras.”

Desta forma, a producio de vias autenticadas junto aos Cartérios ndo € necessdria, pois, em razao da
chancela eletronica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original emitida pelo
Orgio podendo, assim, nos abster da autenticagdo cartorial para o Contrato Social.

Nosso entendimento estd correto?

QUESTIONAMENTO 02:
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DO EDITAL, 6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

6.4. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificacdo da proposta, sem
prejuizo das sancOes previstas nesse edital.

XXXX: O envio da proposta inicial € apresentada de duas formas: a primeira, preenchimento do preco
com os valores unitdrio do item/LOTE, via de regra sem identificagdo e sem assinatura conforme
item (6.4) no portal https://bllcompras.com; a segunda se refere aos anexos documentos de habilitacdo
e proposta que serd incluido em sistema o qual o Sr. Pregoeiro somente terd acesso ao final da disputa,
sendo esta permitida identificacdo da licitante na proposta.

Nosso entendimento estd correto?

QUESTIONAMENTO 03:

DO EDITAL, 12. DO JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.3. Sera desclassificada a proposta que apresentar pre¢o final superior ao valor estimado, ao preco
maximo fixado na Planilha Or¢camentéria, desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel.

XXXX: Verifica-se que no item supracitado que serd desclassificada a proposta que apresentar preco
final superior ao valor estimado, contudo ndo foi apresentada planilha indicativa com os valores de
referéncia para este certame. Sendo assim, solicitamos que seja apresentado o valor estimado para
este pregdo?

Nossa solicitagao serd acatada?

QUESTIONAMENTO 04:

DO EDITAL, 15. DA HABILITACAO

“15.5. QUALIFICACAO TECNICA

15.5.1. Nao serd necessdria a apresentacao desta documentacdo para este certame.”

DO TERMO DE REFERENCIA, 13. CONDICOES DE HABILITACAO

“13.1. Documentos exigidos no art. 28, 29, 30 e 31 da Lei Federal 8.666/93 e suas alteracdes, referente
a Habilitagao Juridica, Qualificagdo Econdmico-Financeira, Regularidade Fiscal e Trabalhista.”

XXXX: Foi observado por esta operadora que no item 15.5.1 do Edital, informa que ndo sera
necessdria apresentacao de documentacao técnica para este certame. Contudo, no item 13.1 do Termo
de Referéncia informa como condicdes de habilitacdo o atendimento ao Artigo 30 da Lei 8666/93,
que faz referéncia a documentacdo relativa a qualificacdo técnica. Entendemos que ndo ha a
necessidade de apresentacdo de qualificacdo técnica.

Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 05:

DO EDITAL, 18. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

18.2. COMPETE A CONTRATADA:

(...)

f) E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento ao CONTRATANTE os relatérios
detalhados das contas através de planilhas.

(...)
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XXXX: Esta operadora vem esclarecer que as faturas sdo enviadas pelos correios e entregues no
endereco do cliente, e/ou através de forma eletronica no site da TIM (Conta online) com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento, conforme o prazo regulamentar da Anatel. No
sistema CONTA ONLINE, o cliente pode visualizar sua fatura, bem como efetuar a impressdo da
mesma (retirada de 2a via) e fazer o download (formatos disponiveis: txt/csv/pdf) e ainda ter acesso
a relatérios simples (espelho da fatura) para possiveis consultas. A qualquer momento, em zona
segura, através de login e senha, o cliente podera visualizar suas faturas, bem como o detalhamento
também online. Também existe a op¢ao de extracdo de relatérios simples, e ainda pode-se efetuar o
download nos formatos txt, FEBRABAN e csv. O cliente ainda poderd efetuar pagamento on-line. A
fatura € carregada em todo ciclo de faturamento do cliente, em até 05 dias antes do vencimento, com
lembrete por e-mail de disponibilidade da fatura. Nao ha visibilidade dos servicos que ndo foram
faturados ao cliente. Dessa maneira, entendemos que atendemos a solicitagdao do 6rgao.

Nosso entendimento estd correto?

QUESTIONAMENTO 06:
DO EDITAL , 19. CONDICOES DE PAGAMENTO
19.1 A Contratante pagard a Contratada os servigos executados nas seguintes condig¢des:

(...)

b) O pagamento do preco pactuado serd efetuado de forma parcelada, pois o SAAE de Aracruz-ES
pagard pelos servicos efetivamente utilizados MENSALMENTE, conforme detalhamento
apresentado em conta individualizada por nimero telefonico. As QUANTIDADES aqui dispostas sdo
ESTIMADAS e poderao sofrer acréscimo ou decréscimo, por isso as propostas deverdao apresentar
valores unitarios.

XXXX: A redacdo do item supracitado, como estd, permite o entendimento de que o pagamento
somente serd realizado pelos servigos efetivamente utilizados mensalmente, ou seja, ainda que os
SIM CARDS sejam entregues com a disponibiliza¢do dos servicos, caso ndo haja consumo, estes nao
seriam em tese objeto de cobranga. Cabe ressaltar que no objeto deste certame a contratacdo € servico
de voz ilimitada com trafego de dados através de franquia onde, entendemos que uma vez os servigos
habilitados no SIM CARD mediante solicitagio do SAAE-ARACRUZ os mesmos poderdo ser
cobrados por esta operadora, independente do uso dos servigos disponibilizados pelo usudrio.

Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 07:

DO EDITAL , 19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 A Contratante pagard a Contratada os servi¢os executados nas seguintes condi¢des:

(...)

e) Nas Notas Fiscais deverdo conter o nimero da conta corrente, agéncia e banco, na qual, apds ser
certificado o recebimento, serd autorizado o pagamento. As Notas Fiscais deverao observar os precos
da proposta aceita e, depois de conferidas e visadas, serdo encaminhadas para processamento e
posterior pagamento apds aceitacdo dos SERVICOS pela CONTRATANTE.

XXXX: Quanto a forma de pagamento, a licitante esclarece que atualmente as operadoras adotam um
sistema de faturamento e cobranga moderno, conhecido e aprovado pela ANATEL, baseado em
pagamento através do cddigo de barras contido na fatura. Nesse sentido, a licitante solicita que seja
estabelecida a possibilidade de pagamento via cdigo de barras, onde as compensagdes de pagamento
ocorrem automaticamente, se enquadrando corretamente as leis governamentais orcamentarias como
forma de pagamento das faturas referentes aos servigos descritos no objeto deste edital.
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Nossa solicitagao serd acatada?

QUESTIONAMENTO 08:

DO EDITAL , 19. CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1 A Contratante pagard a Contratada os servigos executados nas seguintes condig¢des:

(...)

e) Nas Notas Fiscais deverao conter o nimero da conta corrente, agéncia e banco, na qual, apos ser
certificado o recebimento, serd autorizado o pagamento. As Notas Fiscais deverdo observar os precos
da proposta aceita e, depois de conferidas e visadas, serdo encaminhadas para processamento e
posterior pagamento apds aceitacao dos SERVICOS pela CONTRATANTE.

XXXX: As informagdes da fatura ndo poderdo divergir da norma contida na Resolu¢do no 632, de 7
de marco de 2014 da ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunica¢des) - que aprova o
Regulamento do Servico Mdével Pessoal. Frisa-se que a licitacdo para servicos de telecomunicacoes,
dentre os quais os de telefonia celular, possuem regéncia pela ANATEL, cuja normatiza¢ao vincula
o modo e os critérios da prestacdo do servico, estando as operadoras adstritas a tal regramento que
determina as informagdes que deverdo constar no documento de cobranca ao Consumidor. Vale
lembrar que toda documenta¢do que compdem o Contrato Administrativo se encontrard a disposi¢ao
da contratante, estando esta, por 6bvio, ciente de todas as condi¢des/cldusulas firmadas entre as
partes.

Assim, solicitamos que tal exigéncia seja flexibilizada, devendo ser aceito o envio documento de
cobranca as Notas Fiscais/Faturas decorrentes dos servicos prestados de acordo com o padrdo ja
enviado atualmente pelas operadoras de telefonia celular.

Nossa solicitagao serd acatada?

QUESTIONAMENTO 09:
DO EDITAL , 19. CONDICOES DE PAGAMENTO
19.1 A Contratante pagard a Contratada os servigos executados nas seguintes condig¢des:

(...)

f) Ocorrendo erros na apresentacdo das notas fiscais, elas serdo devolvidas a CONTRATADA para
correc¢ao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implique em postergagao da data do
pagamento, por igual nimero de dias, sem que disto gere encargos financeiros para a
CONTRATANTE.

XXXX: Referente ao processo de faturamento, informamos que encerrado o ciclo de faturamento a
emissao da Nota Fiscal é de forma automética, e devido a questdes tributaria, como recolhimento de
tributos, e, dessa maneira a nota fiscal ndo pode ser reemitida ou refaturada. O processo a ser seguido
€ que havendo contestagcdo dos valores, podera ser aberto um chamado de contestacdo da fatura, onde
a data de vencimento ficard suspensa até finaliza¢ao da andlise, e caso a contestac¢ao seja procedente,
serd enviado um espelho de fatura com o valor correto para pagamento, fazendo referéncia a Nota
Fiscal contestada e dando quitacdo a mesma. Solicitamos a nossa participacdo dessa forma.

Nossa solicitagdo serd acatada?

QUESTIONAMENTO 10:

DO TERMO DE REFERENCIA, 2. OBJETO

2.2. O objeto devera ser compativel com o servidor fornecido pelo SAAE:
a) Placa Mae = Intel DH55TC;

b) Processador = Intel Core 13;

¢) Memoria = 4 GB DDR3;
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d) HDD = 500 GB Samsung;

e) 1 Placa E1 Digium Modelo TE110P (PCI Comum);

f) 1 Placa GSM Digivoice (PCI-E);

g) 1 Placa de Rede Offboard Realtek RTL8111/8168B (PCI-E);

XXXX: O Termo de referéncia em epigrafe, item 2.2 estabeleceu que o objeto fornecido (SIM
CARD) devera ser compativel com as especificagdes informadas. Cabe informar que esta licitante
sendo vencedora do certame fornecerd os SIM Cards que possuem o chamado “triplo corte” onde
pode ser adaptado para o uso em entradas mini, micro e nano dos equipamentos.

Como o equipamento é de propriedade do 6rgao, entendemos que estas informacdes sdo suficientes
para que 6rgdo possa avaliar se o equipamento € compativel. Ou ainda, entendemos que o SMP o que
tem haver com a descricdo do item 2.2?

Nosso entendimento esta correto?
QUESTIONAMENTO 11:

DO TERMO DE REFERENCIA, 2. OBJETO

2.2. O objeto devera ser compativel com o servidor fornecido pelo SAAE:
a) Placa Mae = Intel DH55TC;

b) Processador = Intel Core 13;

¢) Memoria = 4 GB DDR3;

d) HDD = 500 GB Samsung;

e) 1 Placa E1 Digium Modelo TE110P (PCI Comum);

f) 1 Placa GSM Digivoice (PCI-E);

g) 1 Placa de Rede Offboard Realtek RTL8111/8168B (PCI-E);

XXXX: Para um adequado dimensionamento da proposta comercial e assim a oferta da proposta mais
vantajosa no certame, solicitamos que seja informado por esta Administracdo a quantidade estimada
de SIM CARDs que o equipamento ird utilizar.

Nossa solicitagao serd acatada?

QUESTIONAMENTO 12A:
DO TERMO DE REFERENCIA,5. FAIXA DE COBERTURA
5.1. Faixa de cobertura de sinal na cidade de Aracruz-ES.

XXXX: E de conhecimento que as operadoras ndo atendem todas as localidades. Pelas regras da
ANATEL, a cobertura do servigo de telefonia moével deve ser de pelo menos 80% da drea urbana das
sedes dos municipios. Onde o cumprimento dessas obrigagdes pelas prestadoras € acompanhado
periodicamente pela fiscalizacdo da Agéncia. Desta forma, entendemos que se estivermos dentro das
regras da ANATEL o item supracitado estard atendido.

Nosso entendimento estd correto?

Desde j4 agradecemos a atencao.
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RESPOSTA DO SETOR REQUISITANTE E PREGOEIRO:

Em resposta ao questionamento apresentado através do e-mail, vimos por meio deste apresentar respostas,
como segue:

QUESTIONAMENTO OT:
Resposta: Sim. O entendimento expresso estd correto.

QUESTIONAMENTO 02:
Resposta: Sim. O entendimento expresso estd correto.

QUESTIONAMENTO 03:
Resposta: O valor estimado ndo serd fornecido. O valor serd informado apds a disputa de lances.

QUESTIONAMENTO 04:
Resposta: Sim. A documentacdo técnica referente ao artigo 30 da Lei 8.666/93 ndo serd exigida.

QUESTIONAMENTO 05:
Resposta: Sim. O entendimento expresso estd correto.

QUESTIONAMENTO 06:

Resposta: Todas as linhas e servicos ativos serdo tarifados. No plano de voz e dados, € importante
ressaltar que, uma vez que a linha atinja a quantidade de dados estabelecida na franquia, ela ndo
poderd exceder esse limite contratado.

QUESTIONAMENTO 07:

Resposta: Ndo hd impedimentos para utilizar essa forma de pagamento, desde que sejam
cumpridas algumas condicdes, como a informacdo do nimero correspondente da nota fiscal. Ao
utilizar essa forma de pagamento, é importante garantir que a transacdo seja registrada
corretamente e que todas as informacdes necessdrias sejam fornecidas.

QUESTIONAMENTO 08:
Resposta: Ndo hd impedimentos, desde que sejam cumpridas algumas condicdes, como a
informacdo do niUmero correspondente da nota fiscal na fatura.

QUESTIONAMENTO 09:

Resposta: NGo & necessdrio que sua solicitacdo seja acatada, pois o item em questdo ja abrange
o0 que estd sendo solicitado, pois essa contestacdo permitird que vocé apresente argumentos e
evidéncias que comprovem que o que estd sendo pedido é de fato a mesma coisa que estd
descrita no edital.

QUESTIONAMENTO 10:
Resposta: Gostariaomos de esclarecer que esses SIM Cards com o recurso de triplo corte sdo
totalmente compativeis com nossos equipamentos.

QUESTIONAMENTO 11:
Resposta: Serdo utilizados 04(quatro) SIM Cards com o recurso de friplo corte no equipamento.

QUESTIONAMENTO 12:

Resposta: Seu entendimento estd incorreto. Embora as regras da ANATEL exijam que as operadoras
de telefonia movel fornecam uma cobertura minima de 80% da drea urbana das sedes dos
municipios, isso ndo significa que todas as localidades, incluindo os distritos, estdo abrangidas por
essa obrigacdo.
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E fundamental garantir a disponibilidade
dos servicos de telefonia mobvel em todas as dreas, incluindo distritos, para assegurar a
comunicacdo eficiente e o funcionamento adequado das atividades da Autarquia.

Josimery de Oliveira Batista
Pregoeira
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